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COMUNE DI SANTA CROCE CAMERINA

{(PROVINCIA DI RAGUSA)

Verbale di Deliberazione del Consiglio Comunale - COPIA
Seduta pubblica
L'anno duemila ... pOBEGT. -1 - il giorno... QUINBICT: ... e, .. alle ore.....20,08............

del mese di .. FEBBRAIQ......................nella sala consillare, a seguito di regolare convocazione

~ ¢ consegna di avvisi al domicilio dei séguenti consiglieri in carica:

1 Barone Giovanni 9 Cavaleri Loredana.
2 Mandara Alessandro 10 Alli Giovanni
3 Nativo Gianclaudio 11 La Rosa Giorgio
4 Portelli Carmelo 12 Mandara Carmelo
& Brullo Giuseppe 13 Cascone Giuseppe
6 Micciche Alfonso 14 Piuchino Rosario

7 Dimartino Francesco 15 Canuio Biagio
8 Agnello Francesco -

[ 1+1]= R Mt G BARGE - R s assume la presidenza e, con I'as-
sistenza del Segretario Generale-del COMUNE..y... R @ - AGNELID v evrerirrrarseras i,
dichiara aperta ka seduta per la trattazlone del seguente

OGGETTO.
REGGLAMENTCO DEL FONDD DI GARANZTIA DA ADDEBITI DY QUANTITATIVI DY ACQUA
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Delibera di C.C. n.10 del 15/02/12. Regolamento del fondo di gavarzia do addebiti di quantitativi di asqua
somubinistrati ma non utilizzati i seguito a dispersioni. v

IL. RESPONSARILE DEL SERVIZIO
VISTA
la presente proposta di deliberazione e la Legge Regionale 48/01
ESPRIME
PARERE FAVOREVOLE sotto il profite dalla regolaritd tecnica
3. Croce Camerina 27/09/20] |
1 responsabile del servizio F.to Busacea

Serutatori: Portelli, Dimartine, Alll,

E’ presente il V. Sindeco Pluchino. _

Il Presidente rammenta che I’atgomento di che trattasi & gia stato ogpetto di esame da parte det C.C. nelle
sedute del 20/08/11, 15/12/11 = 26/01/12 per approfondimenti e che pertanto risilta non pit procrastinabile esprimersi
nel merito. :

1l cons. Mandara C. si dichiara contraric al regolamento e rileva accanimerto della Madiale che contesta
I"abuso di diritto degHi utenti residenti nella fascia costiefa. Ritiene tale comportamento lesivo dell’ antorita del Comune.

1l cons. Allu ribadisce la propria contratietd gid espressa nelle precedenti oceasiond. Ritiene vessatoria la
previsione di adesione non volontaria. Si riserva eventuali azioni impugnative dell’atio.

Il cons. Cascone rappresenta che avrebbe preferito adesione volontaria ma rispetto & non fare nulls ¢ Io
strumento di garanzia in esame, propends per quest ulimo: :

I cons. Dimarting si essociz a quanto espresso dal cons. Cascone.

Esauriti gli interventi si procede a votazions per an. sulla proposta deliberativa in atii, dando atio che

considerato i tempo trascorso dalla iniziale proposta, 1 riferimenti del regolamento all’anno 2011 vanno intest per
Fanne 2012.

Presenti & votanti n.12, assenti n.3 (Brullo, Cavaleri, Canuto), vofi a favore .8, voti confrari n.3 (Ally,
Mandari C., Piuchino}.

1 Consiglio approva.

Pertanto,

IL CONSIGLIO COMUNALE

Vista la nota dell’11/07/2011 della Mediale sl ns. prot. n.10680 del 12/07/2011, con la quale la stessa propone
la costituziane di un “fondo di garanzia™ a favore degli utent per la concessione di un contributo in caso di bollette
particolarmente onerose per perdite idriche derivanti da rottura e/o malfunzionamento degli impianti di proprieta
privata, _

Vista la delibera del Consiglio Comunale n.27 de! 29/06/2011 che nell’allegato “A™ prevede mwna nomma
transitoria per situazioni particolari per un consumo abnome dovito a guasto dell’impianto privato delfutente;

Considerato che il regolamento proposto dalls Mediale stt risponde alle finalith per cui esa stata introdotta ks
norma transitoria di cui sopra, cio limitare i rischi di-bollette fuori dalla media in casa di un consumo abnome legato a
guasti dell’impianto privato, '

Ritenuto di dovere approvare il Regolammento allegato al presente atto, di cui ne costituisce parte integrante ed
al tempo stesse revocare la namma transitoria contenuta neil’allegato “A™ della delibera di C.C. n.27 del 29/06/2011,

Visto il parere favorevole avanti espresso ai sensi della L.R. 48/9 t, come modificata dalat L.R. 23/12/00 n.30;

Afteso esito della superiore votazione,
DELIBERA

Approvare il “Regelamento det fondo di garanzia da addebiti di quantitativi di acqua somministrati ma non
utilizzati in seguito a dispersioni”, composto da n.9 articoli che allegato alla presente ne costituisce parte integrante e
sostanziale. '

Abrogare la “Nonma transitoria per situazioni particolari” contenuta nella pagina 2 dell’allegate “A™ alla
delibera del C.C. n.27 del 20/06/2611 .



il presente verbale, previa lettura, & stato approvato € sottoscritto all'originale
come segile: ' T ’
IL PRESIDENTE
10 .. @ FOVARNTE ~BARONE oo oo

il Consigiierp Anziano WSegretario Gienerale

TIALESSANURO. MANDARAY. FHFUSEPEING . AGNELELG

I Messo Comunale, ATTESTA che la presente deliberazione., in applicazione della
LR. n. 44/91 e successive modifiche ed integrazioni, & affissa all’Albo Pretorio
Comunale il giorno... 19/02/2082.........c.c..oe per rimanervi fino al ...Q4/Q3/2012........

per quindici giorni consecutivi (Art. 11 L.R. 44/91) I Més&o: Conitingle

L o

Il Messo 'Comunc_ﬂe, ATTESTA che'lc presente deliberazicne, in applicazicne della
" LR n. 44/91e successive modifiche ed infegrazioni, € stata aﬁisso allAlbo Pretorio

Comunale dai........ 18/02/2002. .............. al ....ea/03/2012 ...,
il Messo Comunale

it Segretario Generale, vista la superiore attestazione di pubblicazione

CERTIFICA
che la presente deliberazione, in applicazione della L.R. 44/91, & stata pubblicata

allAlbo Pretorio per quindici giorni consecutivi dal ....ag/02/2012.. @l ........ QA/GS/2012.
e che contro la stessa entro detti termini non sono state presentate opposizioni alia
Segreteria Comunale...............covinminnn, RN —— o S

.......................................................................................................................................

LA DELIBERAZIONE E’ ESECUTIVA, L.R. 44/91 ¢ successive modifiche (Art. 4 L.R. 23/97)
DIDichiarata di B.I. (Art. 12, comma 2) '

CDecorsi 10 giorni dall’avvenuta pubblicazione (Art. 12, comma 1) I Funzionario.
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Oggetto; Costltuzmne di un “ Fonde di garanzia " in favore degli utenti
& ,Modlfu:he al Regolamento del Fondo di Garanzia

Con riferimento alla riunione avuta con alcuni Consiglieri del Civico consesso, nel corso
della gquale sono state sollecitate rettifiche e/c integrazioni del regolamento del Fondo di
garanzia, la Mediale S.rl. ha procedute alla verifica e valutazione delle proposte discusse ¢
mediante la presente comunica quanto segue :

Maodifiche apportate l: in neretto la variazione ):

Art. S comma 4 “ Per la Validita delle decisioni assunte dalla camera Conciliativa si richiede la
presenza di tutti i componenti e la maggioranza dei consensi. Le decisioni prese nella Camera
Conciliativa devono essere riportate in appositi verbali contestualmente redatti e sottoscritti da parte
di tutti i componenti nonché da parte dell 'utente che ratifica l'accordo conciliativo.

Articolo 8 comma 3 “ Conclusa la gestione del Servizio Idrice Integrato da parte della Mediale

8.r.]. ove il fondo di garanzia dovesse contenere residui attivi questi saranno corrisposti al Comune di
Santa Croce Camerina”

Immodificabilitd del metodo di adesione: renderebbe estremamente gravoso per Mediale la
gestione e l'informazione agli utenti.

Confidando che le modifiche e integrazioni apportate soddisfino le aspettative dei
. rappresentati del Civico Consesso, si allega il testo cosi rettificato.

Distinti saluti

SIALE AN UMPQNG;!IW@ COMSNE TR rROCE {W
\L DIRETTORE 17 SEd 1. 201
Doer. A, Guidotso PERVEMITAN, 1oonn b D
Tdit 22 Settembre 2011 Sede legale : 95037 San Giovanni La Punja Via 88, Crocefisso 19 —95037 (CT) —

Unita locale: Santa Croce Camerina -Via Rossini n1°® 98 — 97017 (Rg) REA RG, 99972
Tel. 0932 — 82 00 45 - Fax. 0932-91 1300 - e-maik: info@medialesrl.it



REGOLAMENTO DEL FONDO DI GARANZIA DA ADDEBITI DI
QUANTITATIVI DI ACQUA SOMMINISTRATI MA NON UTILIZZATI
IN SEGUITO A DISPERSIONI

At

Definizione del Fondo e ambito di applicazione
1. Viene costituito un Fondo di garanzia, di seguito denominato Fondo, allo
scopo di tutelare gli utenti titolari di contratti di somministrazione di acqua
con la sociera Mediale S.r.l. unipersonale in relazione agli addebit di
quantitarivi ai acqua somministrati ma non utilizzati, in seguitc a dispersioni
causate dalla rottura efo matfunzionamento dell’ impianto idrico privato.
2. In particolare lo scopo del fondo & guello di assicurare ad ogni uiente che
aderisce i’osservanza degli obblighi contrattuali assunti dal medesimo con la
sottoscrizione del contratto di somministrazions di acqua, anche in presenza
di bollette particolarmente onerose dovute a perdite idriche occulte derivanti
da rottura malfunzionamenti degli ‘mpianti di proprieta privata. Con
1'adesione al Fonco ' utente acquista it diritto di ottenere il pagamento di un
contributo, nei termini ed alle condizioni di cui al presente Regolamento, a
titolo di rimborso parziale di guanto pagato per la somministrazione di
acqua non utilizzata in seguito a dispersioni.
3. Ogni utente titojare d1 un contratte di somministrazione di acqua con la
Mediale S.r.l.  puo aderire al Fondo nei terraini ed alle condizioni di cui al
presente Regolamento, mediante il pagamento di una quota di contribuzione
predeterminata, Come a1 Seguito disclpInale,
4. Lu raccolta delle quote di contribuzione degli utenii e la costituzione del
Fondo spettane alla Mediaie S.r.i.
5. Il Fondo viene costituito presso la sede sociale della Mediale S.r.l. in San

Giovannoi La Punia Via 58. Crocefisso 19




6. Per guanto non disciplinato dal presente Regolamento valgono le rorme
del codice civile arte.39 ¢ seguenti.
7. La promozione da parte della Mediale S.rk della sottoscrizione del Fondo
non iniegra fa fattispecic di raccolta di risparmio pressa il pubbiico
acquisendo il fondo la sola finalita di garantire gli aderenti dal rischio di
addebiti consistenti & derivanti da perdite idriche.
Art.2
Cestituzione del Fomdo

1. 11 Fondo viene costituito addebitando ad ogni utente titolare di contratto
di sommunistrazione di acquaruna quota di contribuzione annua (1 Gennaio /
11 dicembre) inizisimente fissata, fino a successiva revisione, come di
seguito:

LA ¥ 3,()() per ogni anno & per ogni utente Servito appartenente alla

tipologia “utenza domestica™;
s € 6,00 per ogni esercizio e per ogni utente servito appartenente alla
tipologia “utenza non domestica”.

2. Nel primo anno di istituzione il Fondo interviene a garanzia degli addebiti
di quaniitativi di acqua somministrat! ma non utilizzat (di seguito consumi
anomali) riferiti al periode | gennaio 2011.
3. Per ogni esercizio successivo, per gh utenti che hanno adenito
nell’esercizio precedente e non revocano 1’adesione, la garanzia opera con
riferimento ai consurra anomaii reiativi ai pericdo 2011, mentre per coloro
che aderiscono in corso di esercizio, risultano garantiti i soli consumi
anomali riferid aila frazions di esercizio successiva aila data di adesione.
4. La guoia di adesione & rifenta ad ogni esercizio e non varia in funzione
detla data di adesione in corsc di e381C1zZio.
5. Agli utenti che non aderiscono al Fendo non potra essere riconosciuto

alcun abbuono 1a caso di perdile 1driche.




Art3
Modalita di adesione in fase costitutiva
1. Adesione al Fondo in fase istitutiva con addebito automatico. la quota
di contribuzione viene addebitata in automatico ad ogni utente in occasione
della prima fatturazione emessa nell’esercizio e successiva allistituzione del
Fondo.
2 Istanza di rimborso e recesso: gli utenti che non intendono aderire al
Fondo in fase costitutiva, producono alla Mediale S.r.l. apposita istanza di
recesso entro il termine di due anni dall’adesione. La Mediale S.r.l.
provvede a rimborsare ie quote ai sottoscrizione pregresse con la boiletia
immediatamente successiva alla richiesta di 11moorso.
3 Oltre a fale termine gli utenti hanno diritto di recedere entro 45 giomi
dall’addebito in belletta con operativitd immmediata e rimborsc della quota
deli’anno corrente, con esclusione del rimborso delle quote pregresse. 1l
recesso dovra essere espresso mediante comunicazione scritia da trasmetiere
a mezzo tax, e-mail o posta ordinaria.
4 La volonta di non aderire in fase di istituzione del Fondo e quindi la
richiesta di rimborso della somma addebitata auiomaticamente nelia prima
fatturazione (esercizic anno 2011) dovra essere comunicata in forma
espressa secondo una delle seguenti modalita:
e Fermezzo tax al n. 0932 32.00.45
e Tramite e-mail ail’indinzzo di posta eletronica medialesrl @alice.ift
¢ Al front office della Mediale 5.1.]. in Santa Croce Camerina Via Rossini
98 iramile modulo prestampaic formito dalla medesima societa
Artd
Modalita di udesione successiva
i. Gli utenti che neila fase istimiva del ¥ondo decidono di non aderire e che

in futuro rivedono la propria decisione. possono aderire sottoscrivendo




W

Y’ apposito modulo disponibile presso gli uffici della Mediale S.r.l. in Santa
Croce Camerina . In questo caso la garanzia opera per i consumi anomal
riferiti al periodo successivo all’adesione.

‘2 In relazione alle utenze generate mel corso dell’esercizio, in sede di
perfezionamento del contratto di somministrazione verra proposta 1’adesione

al Fondo e nel case in cui I'utente manifessa la volonta di aderire al Fondo

! dovra firmare I apposito modulo.
Art.S
Gestione del Fondo ¢ Camera Conciliativa

}. La raccolta deile quote di contribuzicne, la costituzione del Fondo e la
; gestione delic stesso spettano alta Mediale S.rl. che decide anche
sull’eventuale liguidazione e chiusura del Fonde medesimo
2. Viene istiuita una Camera Conciliativa costituita da n.3 componenti
rinnovabili di volta in volta:

e N.1 componente designato dalia Mediale Sr.l;

e N.1 componente apparienente ad una associazione dei consumaton

igseria al C.R C.U..
e N.1 componente designato dal Sindaco del Comune di Santa Croce
Camerina

3. La Camera Conciliativa decide sulle richieste, avanzate dagli utenti che
hanno aderito al Fondo, di nmborso parziale di quanto pagato per la
somministrazione di acqua non utilizzata in seguito a dispersioni.
4. Per ta validitu delle decisioni assunte dalla Camera Conciliativa si
richiede la presenza di tutti i compoenenti e la maggioranza dei consensi. Le
decisiom prese nella Camera Conciliariva devono essere riportate in appositi
verball contesrualmente redatti ¢ sottoscritti da parte di tutt: i componenti,

nonché da parte dell’utente che ravifica I'accordo conciliativo.




5. T verbali sono conservati a cura della Mediale S.r.]. che si rende garante

della loro regolare tenuta.

ArtH.

Domanda per Uintervenio del Fondo ed attivita della Camera Conciliasiva

1. [ sottoscrittori del Fondo:

e Che ricevono una bolletta in cui vengono addebitati consumi almeno
doppi di quelli addebitati in un analogo periodo (cosiddetti “consurmi
anomali™

¢ E che non hanno gia fruite di un contributo per perdite nell’esercizic in
COrs0;

hanno diritto ai chiedere alla Camera di Conciliazione il contributo su

addebiti rilevanti in conseguenza di perdite idriche. L’utente che riceve la

bolletta con i*adcebito di consumi anomali ne sospende il pagamento ed

inolira tempestiva istanza di attivazione del Fondo a

“Mediale S.r.l. . — Fondo di garanzia perdite idriche — Via Rossini 9§ -

97017 Sania Croce Camerina”

2. L’istanza deve essere corredaia dalla copia di una fattura emessa da un

idraulico abilitatc o da un soggetto anche esso abilitaio che comprovi

I"avvenuta riparazione del guasto. In casi particolari, che dovranno essere

valutati dalla Carcera Conciliativa, fa presentazione deila copia delia fattara

pud esserc sostituita ¢a una attestazione o autocertificazione dell’utente con
la  quate si dichian ['avvenuta riparazione deila rottura efo
malfunzionamento deli :mpianto idrice di proprieta privata.

3. Per Vistruuoria delie nchiese di intervento del TFonde inolirate dagli

utenti ia Camera Conciliariva pud richiedere informazioni ali’utente, pud

disporre I'audizione al fine di verificare 1 documenti trasmessi in allegato

alla richiesta, pud effetizare accertamenti, sopraliuoghi e verifiche,




delegando all’'uopo l’area tecnica della Mediale S.rl, e ogni attivitd
necessaria utili al fine della decisione.
4. In particolare la Camera Caonciliativa vetifica che:

e L’istante non abbia richiesto il imborso della quota di sottoscrizione

addebitata in fase istitutiva del fondo, esprimendo la volonta di non
aderire al fondo stesso;
e Il consumo addebitato sia almeno doppio di quello riscontrato sulla
medesima utenza in un periodo raffroniabile;
e [ utente non abbia fruito nell’esercizio in corso di un aliro
coniributo per perdita idrica;
e {’istante abbia rintracciato la perdita e fato riparare I’impianto
idrico di proprieta.
5. 11 termine oer la verifica della sussistenza delle condizioni per l'intervento
| del Fondo da parte delia Camera Conciliativa ¢ fissato in sessanta giorni dal

ricevimento della domanda di intervento inoltrata dall’utente aderente.

! Qualora la Camszra Conciliativa non addivenisse ad una decisione nel
:Etermine suddetto per il dissenso fra i suoi componenti la lite sard devoluta
alla competenza det giudice ordinario individuato secondo le norme det
i codice di procedura civile.
Art.7
 Quaniificazione del coniributo
1. 11 contributo se devuto viene guantificato con le seguenti modalita:

v Si caicola I'imporio da addebitare all’uiente sulla base del consumo
fauarato in un periodo precedeme ed analogo a quelle farurato nella
bolletla in contzsiazione;

e la differenza fra I'importo fatturato nella bolletta in contestazione ¢

quello da addebitare & pari al contributo spettante.




2. L’utente per il quale sussisiono ie condizioni di intervento det Fondo
viene invitato a pagare I’importc della bolletta iniziale decurtato del
contributo spettante. La Mediale S.r.l. & autorizzata a prelevare dal Fondo
medesinmio 1’importo pari al contributo spettante.
Art.8
Contributi eccedenti fa consisienza del Fondo
1. Qualora in un dato esercizio 'ammontare dei contributi da erogare agli
aventi dintte superi la consistenza del Fonde la Mediale S.r.l. provvedera
comunqgue all’erogazione der contributi non coperti dalle somme
accantonaie facendosi integralmente carice dei reiativi oner.
2. A remuneranone di tale rischio gesrionale di difficile valutazione ed a
remuncrazione dei costi di funzionamenio det Fondo, si consente alla
Mediale S.r.l. di mmputare al proprio conto economico e di introitare i
proventi nnanziari maturati nell’esercizio sulle somme costituenti il Fondo.
3.Conciusa la Gestione del Servizio Idrico Integrate da parte della
Mediale S.r.1. , ove il Fondo di garanzia dovesse contenere residui attivi
» questi saranno corrisposti al Comune di Santa Croce Camerina
Art.9
Controllo
1. In ossequic alle disposizioni contenute nell’art.1! del [.lgs 286/99 al fine
di promuovere il miglioramento del servizio ed assicurare la tutela degli
utentt ancne sotto it profile del rnispette delle regole di funzioramento del
Fondo la Mediale S.r.1. convochera in apposita sessione le associazione dei

CUNSLMAIon MUgLIornIeile tappreseitucive.
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